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CORSO DI FORMAZIONE PROGETTO: FAMIGLIA AL CENTRO

ALTOLA ALLE TRUFFE

TRUFFE E FURTI: RICONOSCERE | COMPORTAMENTI
SCORRETTI

TRUFFE E FURTI: STRUMENTI DI AUTOTUTELA
LE PRATICHE COMMERCIALI SCORRETTE

OBIETTIVI

Gli anziani sono sempre piu presi di mira da malfattori che approfittano della loro solitudine e
fragilita psicologica per mettere in atto raggiri ed inganni, dalla casistica piu varia (quelli attuati in
casa dal finto avvocato, quelli del finto tecnico Enel, le truffe realizzate in strada per finto incidente
o impiegato dell'ufficio postale o bancario...).

Il progetto ha lo scopo di educare I'anziano e la sua famiglia a riconoscere comportamenti scorretti
o truffaldini per mettere in atto azioni di autotutela.

Il primo approccio, infatti, deve essere quello di diffidare di sconosciuti incontrati per strada o che si
presentano in casa e di non firmare alcun documento. Nel caso in cui, invece, nonostante le
cautele e l'approccio critico, si rimane comunque vittima di un inganno, I'obiettivo & quello di fornire
una conoscenza degli strumenti giuridici e pratici utili ad attivarsi per evitare danni quali 'esercizio
del diritto di ripensamento, che consente di bloccare gli effetti di un contratto sottoscritto e porre
rimedio ripristinando la situazione precedente, senza subire costi o disservizi.
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